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Manteigas 2021”
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e Este inquérito contou com 452
respostas de clientes que
participaram no "Festival da Truta
de Manteigas 2021".

02

e Os inquéritos foram colocados a
disposicao em 12 Restaurantes
aderentes.

03

e O balanco final & positivo,
sendo comprovado no presente
relatorio.




O Festival da Truta foi o motivo principal da visita a Manteigas?

433 respostas

® Sim
® N:o

e 40% dos inquiridos que
participaram do "Festival da
Truta de Manteigas"
deslocaram-se ao concelho
de Manteigas com esse
objetivo.

e 60% dos inquiridos nao
tinham como objetivo
principal participar do
festival, no entanto aderiram
a iniciativa.



Considera o Festival da Truta de Manteigas um evento a repetir?
447 respostas

e Embora nem todos os inquiridos se
tenham deslocado a Manteigas com
0 objetivo de participar do Festival
da Truta, a quase totalidade gostaria
gue este evento se voltasse a
realizar.



Como avalia o Festival da Truta de Manteigas, a nivel da comunicacao/organizacao ?
449 respostas

75,2% dos Inquiridos consideram que a

® Mau comunicacao/organizacao do Festival da Truta
::::JM fol Boa ou Muito boa.

A @ Muito Bom 9,1%, pelo contrario, considera que foi Ma.
@ Sem opinido

__-*

A grande

Como avalia o Festival da Truta de Manteigas, a nivel do servi¢co/ementa?

maioria dos 448 respostas
Inquiridos
: ® Mau
considera que o @ Razoavel
servico prestado ® Bom
@ Muito bom
p6|OS @ Sem opinido

restaurantes foi
Muito Bom.




Como avalia o Festival da Truta de Manteigas, a nivel da animacao do evento?
440 respostas

® Mau

@ Razoavel

() Bom

@ Muito Bom
@ Sem Opiniao

O O
As opinides dividem-se
relativamente a animacgao que
acompanhou o evento.
Possivelmente nao foi totalmente
percetivel para quem se deslocou

aos restaurantes.
o o




Qual a avaliacao global ao Festival da Truta de Manteigas?
429 respostas

® Mau

@® Razoavel
¢ Bom

@ Muito Bom



Qual o tempo de permanéncia em Manteigas?
428 respostas

. 1 dia
® 2 dias
) Mais de 3 dias




O que o/a atrai mais em Manteigas?

O que a/o atrai mais em Manteigas?

Natureza e Paisagem Culkurae Gastronomia Sadde e Bemr estar




e ApOs a analise de todas as sugestoes e criticas referidas pelos inquiridos
podemos destacar 5 principais pontos em comum, dos quais:

Sugestoes « Reforgco da promogao do evento na comunicagao social.

‘ e/ou Criticas:

e Aposta na comunicacao de forma mais antecipada.

e Maior cuidado com as atividades de animacao, diretamente relacionadas
com o festival, nomeadamente a visitacao do Viveiro das Trutas da Fonte
Santa.

e Alargamento do periodo da realizacao do festival.

e Criacao de outros festivais gastronomicos.

e Por fim, de forma geral, todos os clientes desejam gue este festival se volte

a realizar, sendo esta a consideracao mais comum encontrada nos
Inqueritos analisados.




Obrigada

pela atencao!
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